VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Zprostiedkovani ubytovani a poskytovani sluzeb — chatynahorach.cz

I. ZAKLADNi USTANOVENI A IDENTIFIKACNiI UDAJE ZPROSTREDKOVATELE

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vzajemné prava a povinnosti mezi zprostfedkovatelem
ubytovani a zakaznikem (dale jen ,Host* nebo ,**Uzivatel**") pfi zprostfedkovani a poskytovani ubytovacich a
souvisejicich sluzeb.

Zprostredkovatel: David Spaéek (nar. 20. 05. 2003)

Sidlo / Adresa: Rohéackova 19/123, 617 00 Brno, Ceska republika

ICO: 14324661

Registrace: Fyzicka osoba zapsana v zivnostenském rejstfiku vedeném Magistratem mésta Brna
podle zakona €. 455/1991 Sb., o Zivhostenském podnikani.

Kontakt: E-mail: info@chatynahorach.cz | Tel: +420 776 372 221

3. Zprostredkovatel zajiStuje zprostfedkovani sluzeb ubytovani a medialni zastoupeni pro tyto nemovitosti:

» Kanadsky srub Stfibrnice (prezentace: https://www.ceskehory.cz/ubytovani/kanadsky-srub-stribrnice.html)

* Horska roubenka Stiibrnice (prezentace: https://www.ceskehory.cz/ubytovani/horska-roubenka-stribrnice.html?
ref=8z|0)

* Rekreacni chalupa Nedvézi (prezentace: https://www.ceskehory.cz/ubytovani/rekreacni-chalupa-nedvezi.html)

4. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o zprostfedkovani ubytovani / ubytovaci smlouvy uzavirané mezi
Zprostfedkovatelem (pfipadné majitelem objektu) a Hostem v souladu s § 1751 a nasl. a § 2326 a nasl. zakona C¢.
89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.

Il. POPTAVKA, CENIK A VZNIK REZERVACE

1. Ceny za pobyt jsou na webovych strankach uvadény orientacné za cely objekt na stanoveny ¢asovy Usek (tyden, noc
nebo vikend).

2. Cena neni fixni a zavisi zejména na konkrétnim zvoleném terminu a sezénnosti. Pfesnd cenova nabidka je zajemci
sdélena vzdy v odpovédi na odeslanou ,Nezavaznou poptavku“ zprostfedkovanou pfes webové stranky.

3. Vznik rezervace: Odeslanim nezavazné poptavky nevznikd automaticka ani zavazna rezervace terminu. Rezervace
vznikd a stava se zavaznou az po vzajemném dojednani podminek a odeslani potvrzovaci odpovédi ze strany
Zprostfedkovatele ¢i majitele objektu, ze které zfetelné vyplyvéa potvrditelny text rezervace daného terminu.

IIl. PLATEBNi PODMINKY A ZPUSOBY PLATBY

1. Ubytovani je nutné uhradit do 7 dnii od doruéeni e-mailu potvrzujiciho rezervaci spolu s podklady k platbé.
2. Uhradu Ize provést nasledujicimi zpdsoby:

» Bankovnim pfevodem v ramci banky sidlici v Evropské unii podporujici okamzity prevod.

« Standardnim bankovnim prevodem.

* Platbou v hotovosti (po pfedchozi dohodé).

* Platbou v kryptoméné Bitcoin (K ¢astce je pfipocitdna sménna provize zprostfedkovatele transakce Bitcoinu do mény
CZK podle vybéru Zprostifedkovatele).
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IV. PODMINKY POBYTU, POPLATKY A VYBAVENI

1. Délka a typy pobytd: V jarnich a podzimnich mésicich je mozny prondjem vikendovych pobytl. V mésici lednu je
mozny pobyt na minimalné 3 noci. Cena za vikendovy pobyt €ini od 17 000 K& / objekt / vikend (minimalné 2 noci) +
skute¢na spotfeba elektrické energie.

2. Vifivka: U vikendovych pobytli neni v zakladni cené zapogitano vyuZiti vifivky. Jeji vyuZziti je zpoplatn&no piiplatkem
ve vySi 1 000 K¢ / vikend.

3. Pobyt s doméacimi mazlicky: Ubytovani s domacim mazlickem je povoleno. O planovaném prijezdu s domacim

zvifetem je Host povinen informovat Zprostfedkovatele pfedem formou e-mailu. Za pobyt s domacim zvifetem se hradi
poplatek ve vysi 500 K¢ | termin [ zvite.

4. Vratna kauce: Pfi nastupu na rekreaci se v hotovosti vybird vratnd kauce ve vysi 3 000 KE. Z této kauce se pfi
odjezdu vyuctuje:

* Spotfebovana elektricka energie: 10 K& | kWh ve vysokém tarifu (VT) a 5 K& | kWh v nizkém tarifu (NT).

» Poplatek za spotfebu palivového dfeva: 150 K€ / den.

« Rekreacni poplatek prislusSnému méstskému/obecnimu Ufadu.

5. Rekreaéni poplatky (MU): Poplatek z pobytu &ini 20 K& za dospélou osobu a noc. Osoby mladsi 18 let a osoby v
ddchodovém véku jsou od tohoto poplatku osvobozeny.

6. Vybaveni a lGZkoviny: Zprostiedkovatel ani ubytovatel neposkytuje loZni pradlo ani ruéniky. Hosté jsou povinni si
pfivézt vlastni. V celém objektu je pro hosty k dispozici bezdratové pripojeni k internetu Wi-Fi zdarma.

V. STORNO PODMINKY (ZRUSENi REZERVACE)

1. ZruSeni rezervace ze strany Hosta musi byt provedeno pisemné (e-mailem) nebo telefonicky u Zprostfedkovatele.
2. Standardni stornopoplatky:

« 30 a vice dni pred pfijezdem: Vraci se 100 % zaplacené Castky.

* 14 az 30 dni pied pfijezdem: Vraci se 50 % zaplacené castky.

*14 a méné dni prfed pfijezdem: Zaplacena castka v pIné vySi (100 %) propada ve prospéch ubytovatele /
Zprostfedkovatele.

3. Specialni storno podminky (zvlast' zavazné situace): Za zvlast zavazné situace se povazuji: umrti Hosta Ci ¢lena

« Pfi zruSeni 7 a vice dni pfed pfijezdem z vySe uvedenych ddvod( ¢ini refundace 100 % celkové ¢astky.

« Pfi zruSeni méné nez 7 dni pFed pfijezdem z vy3e uvedenych divodd ¢ini refundace 50 % z celkové Gastky.

V1. PRIJEZD, ODJEZD A STAV PREDANIi NEMOVITOSTI

1. Pfijezd (Check-in): Pfijezd je mozny v den néstupu po 14:00 hod. do cca 20:00 hod. Pfesny €as pfijezdu je nutné
predem telefonicky dohodnout se spravcem nemovitosti.

2. Odjezd (Check-out): Odjezd a pfedani kli¢li spravci probiha v posledni den pobytu do 11:00 hod.

3. Bezkontaktni odjezd: V pfipadé zajmu o bezkontaktni odevzdani nemovitosti pfi odjezdu je nutné se prfedem
dohodnout se Zprostfedkovatelem nebo spravcem.

4. Stav pfi odevzdani nemovitosti: Host je povinen odevzdat nemovitost ve stejném celkovém stavu, v jakém ji
prebiral. Od Hosta se nevyzaduje kompletni odborny dUklid ani vytirani podlah, je vSak povinen vyhodit veSkery odpad
do uréenych popelnic/kontejnerti a nezanechat po sobé v objektu ani jeho okoli nepofadek (napf. pinavé nadobi,
volné pohozené odpadky atd.).
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VIl. REKLAMACE, STAV NEMOVITOSTI A ODPOVEDNOST ZA SKODU

1. Kontrola pfi pfevzeti: Pfi prevzeti nemovitosti a kliél je Host povinen si objekt prohlédnout a pfipadné nesrovnalosti
¢i vyhrady v(ci Cistoté a uklidu neprodlené nahlasit spravci. Spravce na zakladé informace zjedna napravu v co
nejkrat§im mozném Case.

2. Akceptace stavu nemovitosti: Pokud se Host pfi pfedani a prohlidce nemovitosti k Uklidu €i stavu nevyjadfi, ma se
za to, Zze nemovitost prevzal jako ,Uklizenou a v dobrém stavu“. Host se timto zfikava naroku na pozdéjsi reklamaci,
slevu €i negativni recenzi vztahujici se k Cistoté a Uvodnimu stavu objektu.

3. Poruchy béhem pobytu: VySe uvedené omezeni se nevztahuje na skryté vady nebo poruchy zafizovacich predmétd
a spotiebic¢l, které vzniknou v pribéhu pobytu. V takovém piipadé zjedna spravce &i Zprostredkovatel napravu v co
nejkratSim €¢ase podle svych moznosti.

4. Odpovédnost za Skodu: V pfipadé zjisténi poskozeni nemovitosti nebo jejiho vybaveni zplisobeného Hostem (nebo
jeho domacim mazlickem) €i osobami s nim uzivajicimi objekt je Host povinen uhradit financni nahradu odpovidajici
vzniklé Skodé, a to na zakladé fotodokumentace pofizené spravcem. Drobné Skody Ize vyfeSit na misté vzajemnou
dohodou se spravcem formou odecteni odpovidajici ¢astky ze slozené vratné kauce.

VIil. MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU (ADR)

1. V pripadé, Ze mezi Zprostfedkovatelem/ubytovatelem a Hostem, ktery je spotfebitelem, dojde ke vzniku
spotfebitelského sporu z ubytovaci smlouvy nebo ze smlouvy o zprostfedkovani, ktery se nepodafi vyreSit vzajemnou
dohodou, ma spottebitel pravo na jeho mimosoudni FfeSeni.

2. K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych sporli z ubytovaci smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se

sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://www.coi.cz.

IX. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji GcCinnosti dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach
Zprostfedkovatele.

2. Zprostfedkovatel si vyhrazuje pravo tyto VOP v pfiméfeném rozsahu ménit. Aktualizované znéni VOP je vzdy
zverejnéno na webovych strankach. Pro konkrétni rezervaci plati VOP ve znéni G¢inném v momenté potvrditelného
dojednani rezervace.

3. Pravni vztahy témito VOP neupravené se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona €. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik, a
dalsimi souvisejicimi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Dokument byl vygenerovan pro web www.chatynahorach.cz | David Spagek, ICO: 14324661
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